
ITS SOLUTIONS

En qualité de partenaire certifié, ITS commercialise 
principalement les solutions technologiques Oracle, 
Citrix, Computer Associates, HP et Microsoft. 
Qu’il s’agisse d’un complément aux licences existantes 
ou d’une réflexion conceptuelle dans le cadre d’un 
nouveau projet, ITS est capable de vous fournir une 
proposition dans les meilleurs délais.

PRESTATIONS DE SERVICE
Nous mettons à votre disposition une large palette de 
prestations de services. Ces services, liés au support 
contractuel des éditeurs et de nos partenaires, vous offrent 
une protection ainsi qu’une garantie de fonctionnement à 
la hauteur de vos investissements.

INSTALLATION
Certaines installations nécessitent des connaissances 
pointues des produits et des procédures. Nos ingénieurs 
sont expérimentés et habitués à prendre en main tout type 
de projet d’installation.

MIGRATION
Cette prestation peut s’avérer complexe et délicate. Notre 
service assume une responsabilité et un engagement de 
résultat pour vos divers projets, qu’il s’agisse d’une simple 
mise à jour ou alors d’une refonte complète de votre parc 
informatique. Notre certification ISO 9001 et l’application 
des pratiques ITIL sont une garantie supplémentaire dans 
nos processus de migration.

PARAMÉTRAGE ET CONFIGURATION

Vos logiciels évoluent et s’enrichissent en permanence. La 
performance du produit est directement liée à cette évolution. 
Nos spécialistes sont formés aux dernières techniques et 
interviennent, selon vos besoins, pour vous permettre de 
garder un état de fonctionnement et une utilisation de votre 
environnement à la hauteur de vos attentes.

NOS AVANTAGES
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